
Lösning för ”Det går inte öppna appen” 
 

 

 

1. Högerklicka på 
startmenyn 
(Windows-flaggan). 
 

2. Klicka på 
Kontrollpanelen. 

 
 



3. Visa inställningar efter 
Kategori. 
 

4. Klicka på System och 
säkerhet.  

 
 

5. Klicka på Ändra 
inställningar för User 
Account Control. 

 
 



6. Dra reglaget till den näst 
högsta nivån (standard). 
 

7. Klicka på OK. 
 

8. Starta om datorn. 
 
På grund av alternativet 
för Snabbstart kanske det 
inte har samma effekt när 
man stänger av och 
därefter startar datorn 
manuellt, därför är det 
viktigt att välja Starta om.  
 

 
 

9. Om felet runtime-error visas, högerklicka 
på programikonen och välj Kör som 
administratör. 

 
 


